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Introduction 

At Natural Asilia Learning Hub, we believe that education should open doors beyond 

borders. Our programs are built to bridge local talent with global opportunity—

empowering every learner to thrive in a fast-changing world. We partner with leading 

institutions and professionals across Tanzania, Africa, the United States, and Europe to 

ensure that every course we offer meets international standards while remaining deeply 

rooted in African creativity, resilience, and innovation. 

Our goal is simple: to prepare graduates who are confident, competent, and globally 

competitive. Whether you dream of managing a thriving salon, running your own 

daycare, formulating natural products, teaching English for business, or caring for 

others with professionalism and compassion—Natural Asilia Learning Hub is where 

your journey begins. 

We combine competence-based training, real-world experience, and mentorship from 

experts who understand both local realities and global expectations. Every program is 

practical, hands-on, and designed to help you gain market-ready skills that lead to 

employment, entrepreneurship, and personal growth. 

Join one of our courses today—and you will never regret it. You’re not just enrolling in 

a training program; you’re stepping into a community that believ    es in your potential, 

invests in your dreams, and equips you to shine anywhere in the world. At Natural 

Asilia, we don’t just train—we transform lives. 

Hapa Natural Asilia Learning Hub, tunaamini elimu sahihi inapaswa kufungua milango 

ya fursa duniani kote. Programu zetu zimeundwa kuunganisha vipaji vya ndani na fursa 

za kimataifa, zikiwajengea wanafunzi uwezo wa kustawi katika dunia inayobadilika kwa 

kasi. Tunashirikiana na taasisi na wataalamu mashuhuri kutoka Tanzania, Afrika, 

Marekani, na Ulaya ili kuhakikisha kila kozi tunayotoa inakidhi viwango vya kimataifa 

huku ikiendeleza ubunifu, uthubutu, na ubora wa Kiafrika. 

Lengo letu ni moja tu: kukuza wahitimu wenye kujiamini, wenye ujuzi, na wanaoweza 

kushindana kimataifa. Iwe unalenga kusimamia saluni yenye mafanikio, kuendesha 

kituo cha malezi ya watoto, kutengeneza bidhaa asilia, kufundisha Kiingereza cha 

biashara, au kutoa huduma za uuguzi kwa weledi—Natural Asilia Learning Hub ndiyo 

mahali pa kuanzia safari yako ya mafanikio. 

Tunachanganya mafunzo ya msingi wa umahiri (Competence-Based Training), uzoefu 

wa vitendo, na ushauri kutoka kwa wataalamu wanaoelewa changamoto za ndani na 

matarajio ya kimataifa. Kila programu yetu ni ya vitendo, inayoendeshwa kwa ubunifu, 

na inalenga kukuandaa kupata ajira, kujiajiri, na kujenga mustakabali bora wa maisha 

yako. 

Jiunge na moja ya kozi zetu leo—hutajuta. Ukijiunga na Natural Asilia Learning Hub, 

hujiandikishi tu kwenye mafunzo, bali unaingia kwenye jumuiya inayokuamini, 

inayowekeza kwenye ndoto zako, na inayokupa ujuzi wa kukuwezesha kung’ara popote 

duniani. Hapa Natural Asilia, hatufundishi tu—tunabadilisha maisha. 
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1. Advanced Hair Care and Styling (Utunzaji na Huduma za Nywele Asili) 

Overview (Muhtasari): 

 

 Sekta ya huduma za nywele imekuwa moja ya maeneo yenye ukuaji 

mkubwa barani Afrika na duniani, kutokana na kuongezeka kwa uelewa 

kuhusu afya ya nywele na mitindo ya kisasa. Kozi hii inawapa washiriki 

ujuzi wa kitaalamu kuhusu mbinu za tiba za nywele, huduma za utunzaji 

wa ngozi ya kichwa, na kuunda mitindo inayokidhi matakwa ya wateja 

mbalimbali. 

Zaidi ya hayo, kozi inawaandaa washiriki kwa soko la harusi, hafla za 

kifahari, na tasnia ya burudani ambapo hairstylists wenye ubunifu 

wanahitajika sana. Kupitia kozi hii, mwanafunzi hujengewa ujasiri wa 

kutoa huduma kwa wateja wa ndani na kimataifa, huku akijifunza pia 

jinsi ya kujitangaza binafsi kupitia branding na mitandao ya kijamii 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

 Lengo kuu la kozi hii ni kukuza kizazi kipya cha wataalamu wa nywele 

asili wenye ujuzi wa kisasa na uwezo wa kutoa huduma zinazokidhi 

viwango vya kimataifa. Kozi inalenga si tu kufundisha mbinu za 

kitaalamu za kutunza na kupamba nywele, bali pia kuendeleza washiriki 

katika nyanja za ubunifu, huduma kwa wateja, na usimamizi wa biashara 

ya urembo. Washiriki wanajengewa msingi thabiti wa kitaaluma 

unaowawezesha kutoa huduma zinazozingatia afya ya nywele na mitindo 

ya kisasa, huku wakipata ujasiri wa kujitangaza na kushindana katika 

soko la ndani na kimataifa. 

Kwa kufanikisha hili, kozi inalenga pia kuongeza heshima na thamani ya 

kazi ya utunzaji wa nywele asili kwa kuibua wataalamu wanaoweza 

kushiriki kwenye tasnia ya mitindo, burudani na urembo duniani. 

Wanafunzi wanaohitimu wanakuwa na nafasi ya kubadilika kutoka 

mafundi wa kawaida kwenda wataalamu wanaotambulika kitaaluma, 

wajasiriamali wenye ubunifu, na viongozi wa sekta hii muhimu 

inayochangia ajira na ukuaji wa uchumi. 
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  Target Group (Walengwa): 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kozi hii imeundwa mahsusi kwa wamiliki wa saluni na wafanyakazi 

waliopo ambao wanataka kupandisha viwango vyao kutoka huduma za 

kawaida hadi huduma za kitaalamu zinazokidhi ushindani wa kisasa. Pia 

inalenga vijana wenye shauku ya kazi za mikono, ubunifu, na wenye 

ndoto ya kujiajiri katika sekta ya urembo. Aidha, watu wanaotaka 

kujiingiza kwa mara ya kwanza katika sekta ya huduma za nywele hata 

bila uzoefu wa awali – wanakaribishwa, kwani kozi hii imejengwa kwa 

mfumo wa vitendo na mafunzo ya hatua kwa hatua. 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Washiriki watapata maarifa ya kina juu ya muundo wa nywele (hair 

anatomy) na namna ya kutunza afya ya ngozi ya kichwa (scalp care). 

Mafunzo yatawajengea ujuzi wa kutumia advanced treatments na 

protective styles zinazolinda nywele huku zikiongeza mvuto. Pia, sehemu 

kubwa ya kozi inahusu bridal na event styling – mbinu za kubuni mitindo 

ya harusi, sherehe na matukio makubwa, jambo linaloongeza thamani ya 

mtaalamu sokoni. Zaidi ya hayo, washiriki watafunzwa namna ya kujenga 

chapa binafsi (branding) na kutumia mitandao ya kijamii kwa digital 

promotion, ili kuongeza wigo wa wateja. 

 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

   

Washiriki watapata maarifa ya kina juu ya muundo wa nywele (hair 

anatomy) na namna ya kutunza afya ya ngozi ya kichwa (scalp care). 

Mafunzo yatawajengea ujuzi wa kutumia advanced treatments na protective 

styles zinazolinda nywele huku zikiongeza mvuto. Pia, sehemu kubwa ya 

kozi inahusu bridal na event styling – mbinu za kubuni mitindo ya harusi, 

sherehe na matukio makubwa, jambo linaloongeza thamani ya mtaalamu 

sokoni. Zaidi ya hayo, washiriki watafunzwa namna ya kujenga chapa 

binafsi (branding) na kutumia mitandao ya kijamii kwa digital promotion, 

ili kuongeza wigo wa wateja. 

 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 
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Kozi hii hufungua mlango wa washiriki kupata ajira katika saluni kubwa 

za kifahari zinazopatikana mijini na katika hoteli za hadhi ya juu, ambapo 

huduma za premium za nywele zinahitajika sana. Vilevile, wahitimu 

wanapata nafasi ya kuhudumia diaspora clients, yaani wateja wa kimataifa 

wanaothamini sana huduma za nywele za asili za Kiafrika. Kwa wale 

wanaopendelea kujiajiri, kozi hii ni nguzo ya kuanzisha na kukuza saluni 

binafsi, iwe kwa kiwango cha kijiji, mji, au hata saluni ya kimataifa yenye 

matawi. 

 

Career Pathways (Njia za Kazi): 

 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anakuwa na njia nyingi za maendeleo ya 

kitaaluma. Anaweza kuendelea kama Professional Hairstylist mwenye 

uwezo wa kushughulika na aina mbalimbali za wateja na mitindo. Kwa wale 

wanaotamani kuongoza, kozi h  ii ni msingi wa kuwa Salon Owner & 

Manager anayeendesha biashara yenye faida. Pia, washiriki wenye shauku 

ya kufundisha na kushirikisha wengine wanaweza kuwa Hair Consultants 

& Trainers, wakitoa ushauri kwa wateja binafsi au kufundisha katika 

taasisi za urembo. 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Nywele ni tasnia inayokua kwa kasi kila siku, na mahitaji ya wataalamu wenye ujuzi 

wa hali ya juu yanaongezeka. Kozi hii inakupa fursa ya kuingia sokoni kwa haraka, 

kutoa huduma zenye thamani kubwa, na kupata kipato kikubwa kupitia huduma za 

premium. Kwa wale wanaopenda kujiajiri, hii ni ngazi ya kwanza ya kuanzisha biashara 

yenye mustakabali mzuri, inayoweza kukuza kipato na kukuza jina lako kitaaluma. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inatofautiana na vyuo vingine kwa kuunganisha ubunifu 

wa Kiafrika na matumizi ya bidhaa za asili zinazolinda afya ya nywele. Wakati vyuo 

vingine vinafundisha mbinu za kawaida pekee, sisi tunasisitiza afya ya nywele, usalama 

wa bidhaa, na uendelevu wa kazi zako. Pia tunakupa zana za digital branding ili 

huduma zako zisibaki saluni pekee, bali zionekane duniani kupitia mitandao ya kijamii. 

. 
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2. Natural Hair Styling (Ususi na Upambaji wa Nywele) 

Overview (Muhtasari): 

Ususi na upambaji wa nywele asilia umeendelea kuwa sanaa yenye hadhi 

kubwa na chanzo kikuu cha kipato kwa vijana wengi barani Afrika na 

diaspora. Kozi hii ya miezi mitatu inalenga kumpa mshiriki ujuzi wa haraka 

na wa vitendo ili aweze kuingia moja kwa moja sokoni. Mafunzo yanahusu 

mbinu mbalimbali za kusuka na kupamba nywele za asili, ikiwemo 

cornrows, twists, dreadlocks, braids na mitindo ya harusi na sherehe. Pia 

inafundisha jinsi ya kutumia mapambo ya nywele na accessories ili 

kuongeza mvuto na thamani ya kazi ya ususi. 

Zaidi ya ujuzi wa kiufundi, washiriki wanapata mafunzo ya usafi, huduma 

bora kwa wateja, na ujuzi wa kujitangaza kupitia mitandao ya kijamii – 

jambo linalowawezesha si tu kutoa huduma bora, bali pia kujulikana zaidi 

na kuvutia wateja wengi. Kwa kuwa sekta hii ni chanzo cha ajira kwa 

mamilioni, kozi hii imeundwa kuhakikisha kuwa mwanafunzi anaondoka 

akiwa na uwezo wa kujiajiri au kuajiriwa ndani ya muda mfupi baada ya 

kuhitimu. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

Lengo ni kumwandaa mshiriki awe mtaalamu wa ususi na upambaji wa 

nywele asili ndani ya muda mfupi, akipata ujuzi wa kitaalamu na ujasiri 

wa kuendesha biashara au kutoa huduma katika mazingira mbalimbali – 

kutoka saluni ndogo za mtaa hadi saluni kubwa za kifahari na hafla za 

kitaifa. Kozi hii inalenga kujenga kizazi cha vijana wanaojiajiri na kuongeza 

thamani ya sekta ya urembo. 

 

Target Group (Walengwa): 

• Vijana waliomaliza shule na wanatafuta ajira ya haraka kupitia ujuzi wa 

mikono. 

• Wahudumu wa saluni ambao wanataka kuongeza ujuzi wao na kutoa 

huduma za kisasa. 

• Wajasiriamali wanaotaka kuanzisha biashara ndogo ya nywele na 

upambaji. 

• Watu binafsi (hasa wanawake) wanaopenda kujifunza ili kujihudumia 

au kuhudumia familia zao. 

 

Key Learning Areas (Maeneo Muhimu ya Kujifunza): 
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• Braiding techniques: mitindo ya kusuka nywele ikiwemo box braids, 

feed-in braids, na micro braids. 

• Cornrows, twists & dreadlocks: mbinu mbalimbali za mitindo ya nywele 

asilia inayopendwa na vijana. 

• Bridal & event styling: upambaji wa nywele kwa harusi, sherehe na hafla 

za kifahari. 

• Use of accessories: namna ya kutumia mapambo ya nywele kuongeza 

mvuto. 

• Customer care & hygiene: kuandaa huduma safi na bora kwa wateja. 

• Digital promotion: kujitangaza kupitia mitandao ya kijamii (Instagram, 

TikTok, WhatsApp Business). 

 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

• Ajira katika saluni ndogo au kubwa za mijini na vijijini. 

• Huduma za nyumbani (mobile hairstyling) – kutoa huduma majumbani 

kwa wateja. 

• Kuanzisha biashara ndogo ya nywele na kuikuza taratibu kuwa saluni 

kubwa. 

• Ushirikiano na maonyesho ya mitindo na hafla za kitaifa na kimataifa. 

 

Career Pathways (Njia za Kazi): 

• Professional Hairdresser: mtaalamu wa kusuka na kupamba nywele za 

wateja wa aina zote. 

• Bridal/Event Stylist: mtaalamu wa nywele za sherehe na harusi. 

• Freelance Stylist: kutoa huduma binafsi majumbani au kwa wateja 

maalum. 

• Salon Entrepreneur: kuanzisha na kuendesha saluni binafsi. 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kwa sababu ni kozi ya muda mfupi (miezi mitatu pekee) lakini yenye uwezo 

wa kukupatia ujuzi wa moja kwa moja unaohitajika sokoni. Kozi hii 

hukuwezesha kupata kipato cha haraka, huku ikikupa njia ya kujiajiri au 

kuajiriwa. Ni fursa kwa vijana na wanawake wanaotaka kuwa huru 

kiuchumi kwa muda mfupi. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 
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Natural Asilia Learning Hub haitoi tu mafunzo ya kusuka, bali pia 

inakufundisha mbinu za kujitangaza kidigitali ili kuongeza wigo wa wateja. 

Pia tunasisitiza usafi na huduma bora kwa wateja, jambo linalokufanya 

utofautiane na watoa huduma wengine. Mafunzo yetu ni ya vitendo kwa 

zaidi ya 70%, yakihakikisha unajifunza kwa kufanya – siyo kwa kusoma tu. 

 

3. Certificate in Boarding Care (Cheti cha Malezi ya Mabweni kwa Matron na 

Patrons) 

 

Overview (Muhtasari): 

 

Malezi ya wanafunzi wanaoishi mabweni si jukumu la kawaida bali ni 

huduma nyeti inayohitaji umakini wa kipekee, uelewa wa kisaikolojia, 

nidhamu chanya, na mawasiliano yenye tija. Kozi hii inawapa washiriki 

maarifa ya kina kuhusu namna ya kuhakikisha usalama, afya, lishe bora, 

na ustawi wa wanafunzi katika mazingira ya bweni. Washiriki hufundishwa 

mbinu za kuunda mazingira salama na rafiki kwa malezi, yanayowasaidia 

wanafunzi kustawi kielimu na kijamii. 

Katika kipindi hiki ambapo shule na vyuo vingi vinapanua huduma zao za 

mabweni kutokana na ongezeko la wanafunzi, kumekuwa na mahitaji 

makubwa ya walezi waliobobea kitaalamu. Kozi hii huwajengea washiriki 

uwezo wa kuwa walezi bora wanaoheshimika na kutambulika, si tu ndani 

ya Tanzania bali pia katika taasisi za kimataifa. Wahitimu wa kozi hii 

wanakuwa washirika muhimu wa wazazi, walimu, na taasisi za elimu 

katika kuhakikisha watoto wanalelewa katika mazingira yenye usalama, 

nidhamu, na maadili bora. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

Kuandaa kizazi kipya cha walezi wa mabweni wenye uwezo wa kitaaluma 

na maadili, wanaoweza kuhakikisha wanafunzi wanapata malezi bora, 

salama, na ya kitaalamu. Kozi inalenga kuongeza thamani ya nafasi ya 

patron/matron kwa kuwapa washiriki ujuzi wa kisaikolojia, usimamizi wa 

nidhamu chanya, na ujuzi wa ushauri wa kielimu na kijamii. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

• Matroni na patrons waliopo tayari kwenye shule na vyuo lakini 

wanataka kuboresha ujuzi wao. 

• Walimu wanaotamani kupanua nafasi zao za kiutawala na malezi. 
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• Vijana au wazazi wanaotaka kujifunza malezi ya kitaalamu ili 

kuwasaidia watoto wao nyumbani au shuleni. 

• NGOs na taasisi zinazoshughulika na ustawi wa watoto na vijana 

ambazo zinahitaji staff waliobobea. 

 

Key Learning Areas (Maeneo Muhimu ya Kujifunza): 

 

• Psychology ya watoto na vijana – kuelewa tabia, changamoto na mahitaji 

ya watoto katika mabweni. 

• Ushauri nasaha (counseling skills) – mbinu za kuwasaidia wanafunzi 

wanaopitia changamoto za kisaikolojia, kijamii, au kielimu. 

• Afya, usafi na lishe bora – kuhakikisha wanafunzi wanaishi katika 

mazingira safi na yenye afya. 

• Usalama na nidhamu – kujenga nidhamu chanya, kusimamia migogoro, 

na kuweka mifumo ya ulinzi wa watoto. 

 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

• Ajira kama patron/matron katika shule za bweni na vyuo vikuu. 

• Nafasi katika NGOs zinazoshughulikia watoto, yatima, au vijana. 

• Uwezekano wa kuajiriwa katika taasisi za malezi na boarding schools 

ndani na nje ya nchi. 

• Ushirikiano na miradi ya kijamii inayohusu malezi ya watoto. 

 

Career Pathways (Fursa za Ajira) 

 

• Boarding Manager – msimamizi wa huduma zote za bweni. 

• Student Welfare Officer – afisa anayehakikisha ustawi wa wanafunzi. 

• Counseling Assistant – msaidizi katika kutoa ushauri kwa wanafunzi. 

• Child Care Coordinator – mratibu wa malezi katika taasisi za watoto. 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?) 

 

Kwa sababu shule na vyuo vingi hutafuta walezi waliobobea na wenye vyeti 

rasmi. Ujuzi unaopatikana kupitia kozi hii unakupa nafasi ya kipekee ya 

kujitambulisha sokoni kama mlezi wa kiwango cha juu na mshauri wa 

wanafunzi. Aidha, hii ni fursa ya ajira yenye heshima na nafasi ya kufanya 

kazi kwa karibu na watoto na vijana katika hatua muhimu ya maisha yao. 
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Our Uniqueness (Utofauti Wetu) 

 

Natural Asilia Learning Hub inatofautiana na taasisi nyingine kwa kutoa 

mafunzo yenye mchanganyiko wa nadharia na vitendo. Washiriki hupata 

nafasi ya kufanya attachment kwenye shule washirika, wakijifunza moja 

kwa moja jinsi ya kusimamia mabweni na kushughulika na changamoto za 

malezi kwa vitendo. Hii huwapa uzoefu halisi unaowaandaa kuingia kazini 

mara moja baada ya kuhitimu. 

 

3. Tailoring and Fashion Design (Ushonaji na Ubunifu wa Mavazi) 

 

Overview (Muhtasari): 

 

Tasnia ya mitindo na nguo ni moja ya sekta kubwa zaidi duniani, inayokua 

kwa kasi barani Afrika kutokana na ongezeko la ubunifu wa kisasa na 

mahitaji ya mavazi ya kipekee. Kozi hii inalenga kuwapa washiriki ujuzi wa 

kina wa kushona na kubuni mavazi kwa kutumia mbinu za kitaalamu za 

kushona kwa mkono na mashine. Washiriki watapewa mafunzo ya 

kutengeneza patterns, kukata na kushona nguo kwa usahihi, na kuunda 

mavazi yanayokidhi mahitaji ya wateja wa ndani na wa kimataifa. 

Zaidi ya ujuzi wa kushona, kozi hii inalenga kuwaandaa washiriki kujenga 

chapa binafsi (fashion brand) na biashara endelevu. Washiriki hujifunza 

namna ya kuchanganya ubunifu na masoko, kujua mbinu bora za 

ufungashaji na uwasilishaji wa bidhaa, na kujua mwenendo wa mitindo 

duniani. Hii inawafanya wahitimu wawe si wabunifu pekee, bali pia 

wajasiriamali wanaoweza kushindana katika soko la kimataifa la mabilioni 

ya dola. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

Kuandaa kizazi cha wabunifu na mafundi nguo wenye ubunifu wa kipekee, 

ujuzi wa hali ya juu na uwezo wa kushindana kimataifa. Lengo ni 

kuwajengea washiriki misingi thabiti ya kushona na kubuni mavazi, huku 

wakipata ujuzi wa kibiashara unaowawezesha kuanzisha au kukuza 

biashara zao wenyewe. 
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Target Group (Walengwa): 

 

• Vijana waliohitimu shule na wanataka kuingia katika tasnia ya mitindo. 

• Wajasiriamali wanaotaka kuanzisha au kukuza biashara ya mavazi. 

• Wahudumu wa ushonaji wa kawaida wanaotaka kugeuza huduma zao 

kuwa za kisasa. 

• Wapenda mitindo wanaotaka kujifunza kwa ajili ya kujihudumia au 

kufungua boutique. 

 

Key Learning Areas (Maeneo Muhimu ya Kujifunza): 

 

• Pattern drafting: kutengeneza michoro ya mavazi kwa usahihi. 

• Garment construction: kushona mavazi kwa kutumia mashine na 

mikono. 

• Fashion illustration: kuchora na kuwasilisha ubunifu wa mavazi. 

• Textile knowledge: aina za vitambaa na matumizi yake katika fasheni. 

• Branding & marketing: jinsi ya kutengeneza chapa ya kipekee ya 

fasheni. 

• Packaging & presentation: ufungashaji na uwasilishaji wa bidhaa za 

nguo sokoni. 

 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

• Ajira kwenye viwanda vya nguo na mitindo. 

• Kazi katika boutiques na mashirika ya fasheni. 

• Kuanzisha biashara ndogo ya nguo na mavazi. 

• Kushiriki kwenye maonyesho ya mitindo ya kitaifa na kimataifa. 

• Ubunifu binafsi kwa wateja maalum (tailor-made fashion). 

 

Career Pathways (Njia za Kazi): 

 

• Fashion Designer: mbunifu wa mavazi ya kisasa. 

• Tailor: fundi stadi anayeshona mavazi ya aina zote. 

• Clothing Entrepreneur: mjasiriamali wa biashara ya nguo. 
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• Boutique Owner/Manager: mmiliki au msimamizi wa duka la mitindo. 

• Costume Designer: mbunifu wa mavazi ya filamu, tamthilia na sanaa za 

maonyesho. 

 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kwa sababu fashion design ni sekta ya mabilioni yenye fursa zisizo na 

kikomo. Kuanzia mitaani hadi kimataifa, kila mtu anahitaji mavazi, na 

ubunifu wa kipekee huuzwa kwa thamani kubwa. Kozi hii inakupa ujuzi 

wa kiufundi na ujasiriamali unaokuwezesha kushindana ndani na nje ya 

nchi. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inatofautiana na vyuo vingine kwa kufundisha 

fashion na branding kwa wakati mmoja. Hii inamaanisha kuwa wahitimu 

wetu si wabunifu pekee, bali pia wana uwezo wa kujijengea chapa binafsi 

na kufanya biashara zao zijulikane. Aidha, tunahusisha mafunzo ya 

vitendo, safari za kujifunza (field visits) kwenye viwanda vya nguo, na 

mentorship kutoka kwa wabunifu wakubwa wa Tanzania. 

 

4. Electrical Installation (Ufundi Umeme) 

 

Overview (Muhtasari): 

 

Umeme ni injini ya maendeleo ya kisasa na moyo wa kila nyumba, taasisi 

na kiwanda. Bila mafundi stadi wa umeme, miradi ya ujenzi na teknolojia 

haiwezi kufanikishwa. Kozi hii inawapa washiriki ujuzi wa kina wa 

usimikaji wa nyaya (wiring), ufungaji wa mifumo ya umeme majumbani na 

viwandani, ulinzi wa mifumo ya umeme dhidi ya hatari, na matengenezo ya 

vifaa vya kielektroniki. Washiriki wanapata mafunzo ya vitendo kwa zaidi 

ya 70%, yakihakikisha ujuzi wanaopata unaweza kutumika moja kwa moja 

kazini. 

Katika Tanzania na Afrika Mashariki, sekta ya ujenzi na viwanda inakua 

kwa kasi, na mahitaji ya mafundi wenye vyeti na usajili wa kitaalamu ni 

makubwa. Kozi hii imeundwa kuwa daraja la washiriki kuingia kwenye 

sekta ya ajira au kujiajiri, huku ikiwapa weledi wa kushindana na 

kutambulika kitaifa na kimataifa. Wahitimu watasaidiwa pia kupata usajili 
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rasmi kutoka TANESCO, EWURA, na mamlaka nyingine zinazohusika, 

jambo linaloongeza uhalali na heshima ya taaluma yao. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

Kutengeneza kizazi cha mafundi umeme stadi wenye ujuzi wa kisasa, 

wanaofanya kazi kwa kufuata viwango vya usalama na viwango vya kitaifa 

na kimataifa. Lengo ni kuwapa washiriki siyo tu maarifa ya kielektroniki, 

bali pia uelewa wa kibiashara na uhalali wa kitaalamu kupitia usajili wa 

mamlaka husika. 

 

Target Group (Walengwa) 

 

• Vijana waliomaliza sekondari au vyuo vya ufundi na wanataka taaluma ya 

haraka yenye ajira. 

• Wajasiriamali wanaotaka kujiajiri katika sekta ya ujenzi na umeme. 

• Fundi umeme wa kawaida anayehitaji kuhalalisha taaluma yake na kupata 

vyeti rasmi. 

• Wafanyakazi wa taasisi au kampuni wanaotaka kuboresha ujuzi wao wa 

kiufundi. 

 

Key Learning Areas (Maeneo Muhimu ya Kujifunza): 

 

• Wiring & installation: usimikaji wa nyaya na mifumo ya umeme majumbani 

na viwandani. 

• Safety standards: uelewa wa kanuni za usalama na kuzuia majanga ya 

moto/umeme. 

• Electrical machines: uendeshaji na matengenezo ya mashine za umeme. 

• Troubleshooting & maintenance: mbinu za kugundua matatizo na 

kuyarekebisha. 

• Regulatory compliance: utaratibu wa usajili TANESCO, EWURA na viwango 

vya kitaifa. 

 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

• Ajira TANESCO na makampuni binafsi ya umeme. 

• Kazi katika kampuni za ujenzi na viwanda. 
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• Uanzishaji wa biashara binafsi ya ufungaji na matengenezo ya mifumo ya 

umeme. 

• Miradi ya umeme vijijini, taasisi za elimu, na huduma za umma. 

• Ushirikiano na NGOs zinazoweka miradi ya nishati mbadala (solar power). 

 

Career Pathways (): 

 

• Electrician: fundi umeme wa majengo na viwanda. 

• Electrical Technician: mtaalamu wa matengenezo na uendeshaji wa mifumo 

ya umeme. 

• Contractor: mkandarasi wa miradi ya umeme na ujenzi. 

• Renewable Energy Installer: mtaalamu wa miradi ya umeme wa jua na 

nishati mbadala. 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kwa sababu umeme ni sekta isiyokauka ajira. Kila nyumba, kiwanda, 

shule, hospitali na taasisi zinahitaji huduma za fundi umeme kila siku. Hii 

ni taaluma inayotoa ajira endelevu na fursa za kujiajiri. Zaidi ya kupata 

ujuzi wa kiufundi, utasaidiwa kupata usajili wa TANESCO na mamlaka 

husika, jambo linaloongeza uhalali wa taaluma yako na kukuwezesha 

kupata miradi mikubwa ya umeme. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inatofautiana kwa kusisitiza safety standards 

na mafunzo ya vitendo kwa zaidi ya 70%. Aidha, tunatoa mwongozo wa 

moja kwa moja kwa wahitimu kupata usajili wa TANESCO, EWURA na 

OSHA, jambo linalowatambulisha rasmi kama mafundi umeme stadi. Hii 

huwapa wahitimu fursa ya kufanya kazi kwenye miradi mikubwa, serikalini 

na katika mashirika ya kimataifa. 

 

5. Computer Courses (Kozi za Kompyuta) 

Overview (Muhtasari): 

 

Teknolojia ya Habari na Mawasiliano (ICT) ndiyo injini ya ulimwengu wa 

kisasa, ikigusa kila sekta kutoka biashara, elimu, afya, hadi serikali na 

uhasibu. Kozi za kompyuta katika Natural Asilia Learning Hub zimeundwa 

kwa ajili ya kuandaa washiriki kupata ujuzi wa msingi na wa juu wa ICT. 

Mafunzo yanajumuisha matumizi ya Microsoft Office kwa kazi za kila siku, 
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ujuzi wa Internet na barua pepe kwa mawasiliano ya kisasa, Database 

Management kwa usimamizi wa taarifa, na Digital Marketing kwa kukuza 

biashara kupitia mtandao. 

Zaidi ya ujuzi wa kiufundi, kozi hizi zinawaandaa washiriki kuwa 

wajasiriamali wa kidigitali. Wanajifunza namna ya kutumia kompyuta kwa 

freelancing, e-commerce, na huduma mbalimbali za mtandaoni ambazo 

zinaweza kuwanufaisha mara moja baada ya kuhitimu. Kozi hizi 

zimeundwa kwa mfumo wa vitendo (practical-oriented), kuhakikisha 

washiriki wanaweza kutumia ujuzi walioupata moja kwa moja kwenye kazi 

na biashara zao. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

 washiriki ujuzi wa ICT unaohitajika ili kushindana kwenye soko la ajira la 

ndani na kimataifa, huku wakiwezeshwa pia kutumia teknolojia kwa 

ujasiriamali wa kisasa na kujiajiri. 

 

Target Group (Walengwa): 

• Wanafunzi wa shule na vyuo wanaotaka ujuzi wa kompyuta ili kuongeza nafasi 

za ajira au kujiendeleza kielimu. 

• Wafanyakazi wa ofisi na taasisi mbalimbali wanaohitaji kuongeza ufanisi 

kazini. 

• Wajasiriamali wanaotaka kutumia teknolojia kuboresha biashara zao. 

• Vijana na watu wazima wanaotaka kuingia kwenye freelancing na kazi za 

mtandaoni. 

 

Key Learning Areas (Maeneo Muhimu ya Kujifunza): 

• Microsoft Office Suite (Word, Excel, PowerPoint): maandiko, mahesabu na 

uwasilishaji. 

• Internet & Email Skills: mawasiliano ya kitaalamu na utafutaji wa taarifa. 

• Database Management: usimamizi wa taarifa na data kwa usalama na ufanisi. 

• Graphic Design Basics: kuunda mabango, kadi na maudhui ya kidigitali. 

• E-business & Digital Marketing: kuendesha biashara mtandaoni na kutumia 

mitandao ya kijamii kwa masoko. 

• Cybersecurity Awareness: usalama wa taarifa na matumizi ya mtandao. 

• Programming: Uwezo wa kuandika misimbo kwa ajili ya kuunda, kuboresha 

programu, au kurahisisha kazi zinazojirudia. 
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• Networking: Uelewa wa jinsi ya kuunganisha, kusanidi, na kusimamia vifaa 

vya mtandao ili kuhakikisha mawasiliano salama na uthabiti wa mfumo. 

 

Employment & Business Opportunties (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

• Ajira serikalini na taasisi zinazohitaji ICT support. 

• Kampuni binafsi na NGOs zinazotafuta wataalamu wa kompyuta. 

• Huduma za freelancing kama data entry, transcription, online tutoring, na 

graphic design. 

• Uanzishaji wa biashara ndogo za ICT kama cyber cafés, printing & design, na 

digital consultancy. 

• Kazi katika sekta za elimu, afya, benki na utalii. 

 

Career Pathways (Fursa za Ajira): 

 

• ICT Officer: msimamizi wa mifumo ya ICT katika taasisi. 

• Data Clerk / Data Entry Specialist: anayehusiana na uingizaji na usimamizi 

wa data. 

• Freelancer / Virtual Assistant: anayefanya kazi kwa mtandao kwa wateja wa 

ndani na kimataifa. 

• Digital Entrepreneur: mjasiriamali anayetumia ICT kukuza biashara. 

• IT Support Technician: mtaalamu wa kusaidia watumiaji wa mifumo ya 

kompyuta. 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kwa sababu dunia ya leo haiwezi kuendeshwa bila ICT. Karibu kila kazi inahitaji 

ujuzi wa kompyuta – iwe ni uandishi, mawasiliano, mahesabu, au masoko. Kozi 

hii inakupa ujuzi wa msingi na wa juu unaokuwezesha kuwa na uhakika wa ajira 

na pia uwezo wa kujiajiri kupitia fursa za kidigitali. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub haitoi tu mafunzo ya kompyuta, bali pia inafundisha digital 

entrepreneurship – namna ya kutumia ICT kama chombo cha kuanzisha na kukuza 

biashara. Pia tunatoa nafasi ya mentorship na mazoezi ya vitendo kwa washiriki ili 
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waweze kutumia ujuzi waliojifunza moja kwa moja kwenye biashara, ajira, au kazi za 

mtandaoni. 

 

6. Artificial Intelligence in Modern Business (Akili Bandia katika Biashara za 

Kisasa) 

Overview (Muhtasari): 

 

Akili Bandia (Artificial Intelligence – AI) ni injini kuu ya mageuzi ya biashara 

duniani leo. Kutoka kwa kampuni ndogo hadi mashirika makubwa ya kimataifa, 

AI imekuwa msingi wa kuongeza ufanisi, kupunguza gharama, na kutoa huduma 

bora kwa wateja. Kozi hii inawaandaa washiriki kujua namna ya kutumia 

teknolojia za AI kama chatbots kwa huduma za wateja, data analytics kwa uamuzi 

bora wa kibiashara, machine learning basics kwa utabiri wa mwenendo wa 

biashara, na matumizi ya AI katika digital marketing ili kuongeza mauzo na wigo 

wa wateja. 

Kozi hii inalenga kuwafanya washiriki waone AI si kama teknolojia ya mbali, bali 

kama chombo cha moja kwa moja cha kubadilisha biashara zao na kuzifanya ziwe 

na ushindani wa kisasa. Washiriki watapata nafasi ya kufanya mafunzo ya 

vitendo, kutumia zana za AI zinazotumika duniani kote, na kujifunza mifano 

halisi ya namna mashirika makubwa yanavyotumia AI kuongeza faida na 

kuimarisha huduma zao. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

Kuandaa kizazi kipya cha viongozi wa biashara na wajasiriamali 

wanaotumia AI kama injini ya ukuaji wa kibiashara, uvumbuzi, na 

ushindani wa kimataifa. Kozi inalenga kuwapa washiriki ujuzi wa 

kiteknolojia na kijasiriamali kwa wakati mmoja, ili wawe wabunifu wa 

biashara zinazotumia AI kubadilisha maisha na jamii zao. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

• Wajasiriamali wanaotaka kutumia teknolojia za AI kukuza biashara zao. 

• Wafanyakazi na mameneja wanaohitaji kuendesha biashara kwa tija zaidi 

kupitia data-driven decisions. 

• Wahitimu wa vyuo na wanafunzi wanaotafuta taaluma mpya yenye ajira za 

kimataifa. 

• Startups na innovators wanaotaka kutumia AI kubuni huduma au bidhaa 

mpya. 
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Key Learning Areas (Maeneo Muhimu ya Kujifunza): 

 

• AI Tools & Platforms: kujifunza na kutumia programu za AI zinazotumika 

kwenye biashara. 

• Data Analysis with AI: kutumia AI kuchambua data na kutoa taarifa za 

kufanya maamuzi. 

• Machine Learning Basics: kuelewa misingi ya machine learning na 

matumizi yake ya kibiashara. 

• Digital Marketing with AI: kutumia AI kuongeza ufanisi wa matangazo na 

kufikia wateja sahihi. 

• ChatGPT for Business: kutumia majukwaa ya AI kusaidia huduma za 

wateja, mawasiliano, na content creation. 

• Ethics & AI in Business: kuelewa changamoto za kimaadili na kisheria 

zinazohusiana na matumizi ya AI. 

 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

• Ajira kwenye kampuni za teknolojia (tech companies) na mashirika 

makubwa yanayowekeza kwenye AI. 

• Fursa katika startups zinazotafuta wabunifu wa kiteknolojia. 

• Kazi na mashirika ya kimataifa (NGOs, UN bodies, donor-funded projects) 

yanayohitaji wataalamu wa data na AI. 

• Ujasiriamali wa kidigitali – kuanzisha biashara ndogo zinazotumia AI kwa 

huduma na masoko. 

• Ushauri wa biashara zinazohitaji kuhamia kwenye digital transformation. 

Career Pathways (Fursa za Ajira): 

 

• AI Consultant: mshauri wa biashara katika utekelezaji wa AI. 

• Business/Data Analyst: mtaalamu wa kuchambua data na kutoa taarifa za 

kimkakati. 

• Tech Entrepreneur: mjasiriamali anayetumia AI kuanzisha biashara mpya. 

• Digital Marketing Strategist: mtaalamu wa kutumia AI kuongeza mauzo na 

kufikia wateja. 

• Innovation Manager: mratibu wa miradi ya kidigitali na AI katika taasisi. 
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Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kwa sababu dunia ya kesho ni ya AI, na tayari soko la ajira linaanza kudai ujuzi huu. 

Usipojifunza sasa, utabaki nyuma. Kozi hii inakupa fursa ya kipekee kuingia kwenye 

sekta inayokua kwa kasi, yenye mishahara mikubwa, na nafasi za kimataifa. Kwa wale 

wajasiriamali, ni fursa ya kutumia teknolojia kukua kwa haraka na kushindana ndani 

na nje ya nchi. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Kozi hii ni ya kipekee nchini kwa sababu haifundishi AI kama nadharia pekee, bali 

inachanganya AI na ujasiriamali wa vitendo. Washiriki wanajifunza kutumia zana za 

AI kwa biashara zao halisi, kuunda mifano ya biashara (business models) inayotumia 

AI, na kuunganishwa na wataalamu wa sekta kwa mentorship. Aidha, Natural Asilia 

Learning Hub inatoa mazingira ya kujifunza yanayochanganya teknolojia, ubunifu, na 

biashara – jambo linalowafanya wahitimu wetu kuwa wa kipekee sokoni. 

 

7. Salon Management (Usimamizi wa Saluni) 

Overview (Muhtasari): 

 

Sekta ya saluni ni injini ya ajira na ubunifu, lakini mafanikio yake yanategemea 

zaidi uwezo wa usimamizi bora. Kozi hii ya Salon Management inawapa washiriki 

ujuzi wa kitaalamu wa kusimamia shughuli za kila siku za saluni kwa ufanisi, 

kuongoza timu, kudhibiti ubora wa huduma, na kujenga biashara endelevu. 

Inalenga kugeuza mafundi wa urembo kuwa viongozi wa biashara wanaoelewa 

misingi ya usimamizi, fedha, huduma kwa wateja, na masoko ya kidigitali. Kupitia 

kozi hii, washiriki wanajifunza mbinu za kuendesha saluni zenye nidhamu, tija, 

na faida huku wakitunza ubunifu na ubora unaohitajika katika soko la kisasa. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

Lengo la kozi hii ni kukuza kizazi kipya cha mameneja wa saluni wenye ujuzi wa 

kiutawala na uwezo wa kubuni mikakati ya biashara yenye tija. Washiriki 

watafundishwa jinsi ya kupanga bajeti, kudhibiti gharama, kuajiri na 

kushughulika na wafanyakazi, pamoja na kuhakikisha mteja anapata huduma 

bora kila wakati. Kozi inalenga kuwajenga washiriki kuwa viongozi wenye maono 

wanaoweza kusimamia biashara zao kwa weledi, kuongeza faida, na kuleta 

ubunifu katika sekta ya urembo. 
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Target Group (Walengwa): 

 

Kozi hii inalenga wamiliki wa saluni, mameneja wapya, na mafundi wanaotamani 

kuanzisha au kukuza biashara zao. Pia inafaa kwa vijana wanaotaka kuelewa 

zaidi kuhusu uendeshaji wa biashara ya urembo kabla ya kuanzisha miradi yao. 

Aidha, washiriki wanaotoka katika sekta za huduma au biashara nyingine 

wanaweza kufaidika kwa kupata ujuzi wa usimamizi wa rasilimali watu na wateja 

katika mazingira ya urembo. 

 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

 

Washiriki watapata uelewa mpana wa uendeshaji wa biashara ya saluni, ikiwemo: 

• Salon Operations Management: kupanga ratiba za kazi, kudhibiti vifaa na 

bidhaa, na kuhakikisha usafi na ubora wa mazingira. 

• Financial Management: kuandaa bajeti, kutunza kumbukumbu za kifedha, na 

kufanya maamuzi ya kiuchumi yenye tija. 

• Customer Service Excellence: mbinu za kujenga uhusiano wa muda mrefu na 

wateja na kushughulikia malalamiko kwa weledi. 

• Human Resource Management: uongozi, mawasiliano, motisha, na mafunzo 

endelevu kwa wafanyakazi. 

• Marketing & Branding: mbinu za kidigitali za kutangaza huduma za saluni, 

kujenga chapa ya biashara, na kutumia mitandao ya kijamii kuvutia wateja 

wapya. 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

Wahitimu wa kozi hii wanaweza kupata ajira kama mameneja wa saluni kubwa 

za kifahari, hoteli, au spa zinazohitaji wasimamizi wenye taaluma. Pia, wanaweza 

kuwa washauri wa biashara (Business Consultants) katika sekta ya urembo au 

kuanzisha saluni zao binafsi. Kozi hii pia huwasaidia wale wanaotaka kupanua 

biashara zao kwa kuanzisha matawi au kuboresha mifumo ya uendeshaji. 

 

Career Pathways (Mwelekeo wa Kitaaluma): 

 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anaweza kuwa Salon Manager, Spa 

Supervisor, Beauty Business Consultant, au Entrepreneur anayemiliki na 

kusimamia saluni yake. Pia anaweza kuendelea katika taaluma ya Training and 

Development, akifundisha au kutoa ushauri kwa wajasiriamali wengine 

wanaotaka kukuza biashara zao. 
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Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kila saluni yenye mafanikio inahitaji kiongozi mwenye uelewa wa biashara na 

uongozi. Kozi hii inakuandaa kuwa meneja au mmiliki wa saluni anayeweza 

kupanga, kutekeleza, na kutathmini mikakati kwa mafanikio. Hii ni nafasi ya 

kujifunza kwa vitendo jinsi ya kuendesha biashara ya urembo yenye nidhamu, 

ubunifu, na faida kubwa. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inajivunia kufundisha usimamizi wa saluni kwa 

mtazamo wa kipekee unaounganisha ubunifu wa Kiafrika, teknolojia ya kisasa, 

na bidhaa za asili. Mafunzo yetu ni ya vitendo, yakijikita katika uzoefu halisi wa 

biashara za ndani na kimataifa. Washiriki wanajifunza sio tu kusimamia saluni, 

bali pia kuzijenga kama chapa zenye ushawishi mtandaoni. Mfumo wa 

Competence-Based Training unaotumika hubadilisha wamiliki wa saluni kuwa 

viongozi wa biashara wanaotambulika kitaifa na kimataifa. 

 

8. Product Formulation (Uzalishaji wa Bidhaa za Urembo na Nyumbani) 

Overview (Muhtasari): 

 

Kozi ya Product Formulation inalenga kuwapa washiriki ujuzi wa kitaalamu wa 

kutengeneza bidhaa za urembo na matumizi ya nyumbani zenye ubora na 

usalama. Mafunzo haya yanahusisha uandaaji wa bidhaa zinazotumika kwenye 

saluni kama vile shampoos, conditioners, hair oils, na relaxers, pamoja na bidhaa 

za matumizi ya nyumbani kama lotions, body creams, soaps, balms, detergents, 

na cleaning agents. Washiriki watajifunza sayansi iliyo nyuma ya utengenezaji wa 

bidhaa, viambato vinavyotumika, na mbinu bora za kuchanganya malighafi kwa 

uwiano sahihi. Kozi hii inafaa kwa wale wanaotaka kuanzisha biashara ya 

uzalishaji wa bidhaa, kuboresha huduma za saluni zao, au kuongeza thamani 

kwa bidhaa wanazotoa sokoni. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

Lengo la kozi hii ni kukuza wataalamu wenye uwezo wa kutengeneza bidhaa 

salama, zenye ubora wa kimataifa, na zinazokidhi mahitaji ya soko. Washiriki 

watafundishwa namna ya kuunda bidhaa kwa kuzingatia viwango vya afya, usafi, 

na uendelevu. Kozi inalenga kuhamasisha ubunifu na ujasiriamali kwa washiriki 

ili waweze kugeuza maarifa yao kuwa fursa za biashara zinazolipa. Aidha, 
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inasisitiza matumizi ya malighafi asilia za ndani kama mafuta, mimea, na viungo 

vya asili, ili kuendeleza bidhaa zenye utambulisho wa Kiafrika na kuvutia soko la 

kimataifa. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

Kozi hii imeundwa kwa wamiliki wa saluni, wajasiriamali wadogo, na vijana 

wanaotaka kuanzisha au kuboresha biashara za utengenezaji wa bidhaa za 

urembo na usafi wa nyumbani. Pia inafaa kwa wale wanaopenda kujifunza namna 

ya kutengeneza bidhaa kwa matumizi binafsi au za familia. Hata wale wasio na 

uzoefu wa awali wanakaribishwa, kwani mafunzo yanaendeshwa kwa mfumo wa 

vitendo, hatua kwa hatua, kuanzia uelewa wa malighafi hadi bidhaa ya mwisho. 

 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

 

Washiriki watajifunza: 

• Utengenezaji wa bidhaa za saluni: shampoos, conditioners, hair masks, hair 

oils, na relaxers. 

• Utengenezaji wa bidhaa za ngozi: lotions, body butters, balms, na facial creams. 

• Utengenezaji wa bidhaa za usafi wa nyumbani: sabuni, detergents, na 

disinfectants. 

• Sayansi ya viambato (Formulation Science): jinsi ya kuchanganya malighafi 

kwa uwiano sahihi, kuhifadhi bidhaa, na kuhakikisha ubora wake. 

• Labeling & Branding: jinsi ya kuandaa vifungashio na nembo vinavyovutia 

wateja na kukidhi mahitaji ya soko. 

• Health & Safety Standards: matumizi salama ya kemikali, taratibu za usafi, na 

udhibiti wa ubora (Quality Control). 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

Kozi hii inafungua milango kwa washiriki kuwa Product Developers, Salon 

Suppliers, au Entrepreneurs wanaouza bidhaa zao sokoni. Wahitimu wanaweza 

kuuza bidhaa katika maduka ya vipodozi, saluni, hoteli, au kupitia mitandao ya 

kijamii. Aidha, washiriki wanaweza kutoa huduma za ushauri kwa saluni au 

kampuni zinazotaka kutengeneza bidhaa chini ya chapa zao. Hii ni fursa ya 

kujitegemea kiuchumi na kuchangia katika ajira na uchumi wa viwanda nchini. 

 

Career Pathways (Mwelekeo wa Kitaaluma): 

 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anaweza kuwa Cosmetic Product Formulator, 
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Salon Product Developer, Beauty Entrepreneur, au Quality Control Specialist 

anayehakikisha bidhaa zinakidhi viwango vya ubora. Pia anaweza kuendelea na 

utafiti katika uwanja wa cosmetology, chemistry, au biotechnology ili kuongeza 

ubunifu na teknolojia katika sekta ya urembo. 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kozi hii ni fursa ya kipekee kwa mtu yeyote anayetaka kujifunza kutengeneza 

bidhaa zenye thamani sokoni. Inakupa uwezo wa kuunda bidhaa zako 

mwenyewe, kupunguza gharama za manunuzi, na kuongeza kipato kupitia 

mauzo ya bidhaa zako binafsi. Kadiri soko la bidhaa asilia linavyokua duniani, 

wataalamu wa formulation wanahitajika zaidi. Hivyo, hii ni kozi ya maarifa, 

ubunifu, na biashara kwa wakati mmoja. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inatofautiana na taasisi nyingine kwa kuzingatia 

matumizi ya malighafi asilia na salama zinazopatikana nchini Tanzania. 

Tunachanganya sayansi na utamaduni wa Kiafrika katika kuunda bidhaa 

zinazojali afya ya ngozi na nywele. Mafunzo ni ya vitendo kwa asilimia kubwa, 

yakiongozwa na wataalamu wenye uzoefu wa sekta. Pia, tunawasaidia washiriki 

kujifunza namna ya kusajili bidhaa zao, kuunda chapa (brand), na kuingia sokoni 

kupitia mitandao ya kijamii na masoko ya kisasa. Mfumo wetu wa Competence-

Based Training unahakikisha kila mhitimu anatoka akiwa tayari kuzalisha, 

kubuni, na kuongoza biashara yake kwa ubunifu na uadilifu. 

 

9. English for Business (Kozi ya Kiingereza kwa wafanyabiashara) 

Overview (Muhtasari): 

 

Kozi ya English for Business imeundwa mahsusi kusaidia wanafunzi na 

wataalamu wanaotaka kuboresha ustadi wa mawasiliano ya Kiingereza katika 

mazingira ya kazi na biashara. Katika dunia ya sasa ya ushindani wa kimataifa, 

uwezo wa kuzungumza na kuandika Kiingereza kwa usahihi ni silaha muhimu 

kwa wafanyakazi, wajasiriamali, na viongozi wa mashirika. Kozi hii inatolewa 

katika ngazi tatu—Beginners, Intermediate, na Advanced—kila moja ikiwa ya 

miezi mitatu. Mafunzo yanahusisha mawasiliano ya kazini, mawasiliano ya barua 

pepe, majadiliano ya biashara, mawasilisho, na majibu ya kitaalamu kwa wateja. 

 

 

Goal (Lengo Kuu): 
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Lengo kuu la kozi hii ni kuwapa washiriki ujasiri na umahiri wa kutumia 

Kiingereza katika mazingira ya kazi, biashara, na uongozi. Kozi inalenga kusaidia 

washiriki kuwasiliana kwa ufasaha, kuandika kwa usahihi, na kushiriki kwa 

kujiamini katika mikutano ya kitaalamu na mazungumzo ya kimataifa. Kwa 

kufanikisha hili, mafunzo yanajikita katika matumizi halisi ya lugha 

(Communicative Approach), yakichanganya mazoezi ya vitendo, michezo ya 

majadiliano, na kazi za miradi. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

Kozi hii inalenga vijana wanaojitayarisha kuingia katika soko la ajira, wafanyakazi 

wanaotaka kuboresha ufasaha wa Kiingereza kazini, na wajasiriamali 

wanaoshirikiana na wateja wa kimataifa. Pia inafaa kwa watumishi wa sekta ya 

huduma kama utalii, elimu, biashara, na taasisi za kimataifa. Washiriki wote—

hata wasio na ujuzi wa awali—wanakaribishwa, kwani mfumo wa kozi 

unawawezesha kujifunza hatua kwa hatua kuanzia Beginner hadi Advanced. 

 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

Level 1: Beginners (Miezi 3) 

• Maneno ya msingi ya biashara na mawasiliano ya kila siku. 

• Kujitambulisha, kuomba huduma, na kuelezea bidhaa au huduma. 

• Ujenzi wa sentensi sahihi, matamshi na sarufi ya msingi (basic grammar). 

• Mazungumzo rahisi ya simu na mawasiliano ya wateja. 

Level 2: Intermediate (Miezi 3) 

• Kuandika barua pepe na nyaraka rasmi za biashara. 

• Mbinu za majadiliano (negotiation skills) na mawasilisho kwa wateja. 

• Matumizi ya maneno ya kitaalamu katika sekta mbalimbali (banking, tourism, 

marketing). 

• Mazoezi ya kusikiliza na kuzungumza kwa ufasaha zaidi katika mazungumzo ya 

kikazi. 

Level 3: Advanced (Miezi 3) 

• Uandishi wa kitaalamu: ripoti, mapendekezo ya miradi, na mikataba ya biashara. 

• Mazoezi ya hotuba, mawasilisho ya kitaalamu, na uongozi wa mikutano. 

• Msamiati wa juu (advanced vocabulary) na sarufi ya kitaalamu. 

• Kujiandaa kwa mahojiano ya ajira, mawasiliano ya kimataifa, na uandishi wa 

kibiashara. 
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Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

Wahitimu wa kozi hii wanakuwa na uwezo mkubwa wa kufanya kazi katika taasisi 

za kimataifa, sekta ya utalii, mashirika ya biashara, na mashirika yasiyo ya 

kiserikali. Wajasiriamali wanapata ujasiri wa kushirikiana na wateja wa 

kimataifa, kufanya mazungumzo ya biashara, na kukuza chapa zao mtandaoni. 

Kozi hii pia inafungua njia kwa wanafunzi wanaotaka kuendelea na masomo ya 

juu au mitihani ya kimataifa kama IELTS au TOEFL. 

 

Career Pathways (Mwelekeo wa Kitaaluma):  

 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anaweza kuwa Business Communicator, 

Administrative Assistant, Sales Representative, Tour Guide, au Customer 

Relations Officer. Wengine wanaweza kuwa wakalimani wa Kiingereza au 

walimu wa lugha za biashara. 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Uwezo wa kuwasiliana kwa Kiingereza ni ufunguo wa mafanikio katika biashara 

na ajira za kimataifa. Kozi hii inakusaidia kuzungumza kwa ujasiri, kuandika kwa 

usahihi, na kuwakilisha kampuni yako kwa hadhi ya kitaalamu. Kwa miezi 

mitatu tu kwa kila ngazi, unaweza kubadili jinsi unavyowasiliana, kujenga 

uhusiano wa kibiashara, na kuongeza nafasi zako za ajira ndani na nje ya nchi. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inafundisha English for Business kwa njia shirikishi 

na ya vitendo. Mafunzo yanajikita katika miradi halisi ya biashara, mawasilisho, 

na mafunzo ya digital communication. Tunatumia mfumo wa Competence-Based 

Training (CBT) kuhakikisha kila mhitimu anaweza kutumia Kiingereza si tu kwa 

nadharia bali katika mazingira halisi ya kazi. Pia, washiriki wanapata mwongozo 

wa kutumia mitandao ya kijamii na teknolojia ya kidigitali kuboresha 

mawasiliano ya biashara na kujenga chapa binafsi. 

 

 

 

 

10. Household Management (Professional House Maids) (Wasaidizi wa kazi za 

nyumbani wenye utaalamu) 

Overview (Muhtasari): 
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The Household Management course has been developed in response to the rapid 

growth of cities and the rising demand for well-trained domestic assistants who 

can serve in both local and international households. As urban lifestyles become 

more demanding, families increasingly need skilled, trustworthy, and professional 

home managers capable of running households efficiently. This course equips 

participants with the essential knowledge and hands-on experience needed to 

perform household tasks to international standards—covering cleaning, meal 

preparation, hygiene, safety, and professional etiquette. 

Hivi karibuni, Umoja wa Mataifa (UN) umetangaza mpango wa kuhamishia ofisi 

zake jijini Nairobi, Kenya, hatua inayotarajiwa kuongeza mahitaji ya wasaidizi 

wa nyumbani zaidi ya 800 watakaohudumia familia za kimataifa. Wahudumu 

hawa wanahitajika kuwa na ufasaha wa lugha ya Kiingereza, uwezo wa kuandaa 

lishe bora, kusimamia usafi, kutumia vifaa vya kisasa, na kutoa huduma ya 

kwanza katika dharura. Kozi hii inalenga kuwaandaa washiriki kwa soko hilo, 

ikiwapa maarifa na ujasiri wa kutoa huduma kwa kiwango cha juu, ndani na nje 

ya Tanzania. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

The main goal of this course is to professionalize home care by developing 

competent and disciplined house managers who meet global service standards. 

Washiriki watajifunza kupanga, kusimamia na kutoa huduma bora kwa familia, 

wakiweka mkazo katika afya, lishe, mawasiliano ya kitaalamu, na usalama wa 

nyumbani. Kozi hii inawajengea ujasiri wa kufanya kazi katika mazingira ya 

kimataifa, ikiwapa fursa ya kubadilisha taaluma ya huduma za nyumbani kuwa 

kazi ya heshima, inayotoa ajira endelevu. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

Kozi hii inalenga vijana wanaotaka kujiajiri au kupata ajira katika sekta ya 

huduma za nyumbani, wakiwemo wasaidizi wa kaya, wapishi, na wahudumu wa 

watoto au wagonjwa. Pia inafaa kwa wale wanaotaka kuboresha ujuzi wao ili 

kupata ajira bora zaidi, ndani au nje ya nchi. Washiriki wapya wasio na uzoefu 

wa awali wanakaribishwa, kwani mafunzo haya yamejengwa kwa mfumo wa 

vitendo, hatua kwa hatua, hadi kufikia kiwango cha utaalamu. 

 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

• Home Management (Usimamizi wa Kaya): Usafi wa nyumba, upangaji wa 

vyumba, utunzaji wa nguo na vifaa vya nyumbani. 
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• Food & Nutrition (Chakula na Lishe): Kuandaa chakula chenye virutubishi, 

kupanga menyu za familia, na kutengeneza milo maalum kwa wagonjwa au 

watoto. 

• Communication Skills (Mawasiliano): Kuongea na kuandika Kiingereza kwa 

ufasaha, pamoja na mbinu za mawasiliano ya heshima na wateja wa kimataifa. 

• Safety & First Aid (Usalama na Huduma ya Kwanza): Kukabiliana na dharura, 

kutoa huduma ya kwanza, na kuhakikisha usalama wa familia. 

• Machine Operations (Matumizi ya Vifaa): Kutumia mashine za kufua, kupika, 

na kusafisha kwa usahihi na kwa usalama. 

• Professional Ethics (Maadili ya Kitaaluma): Nidhamu, uaminifu, usiri, na 

kuheshimu mazingira ya kazi. 

Specializations (Utaalamu Maalum): 

Kila mshiriki atachagua eneo moja la utaalamu kati ya yafuatayo: 

• Elderly Care (Utunzaji wa Wazee) 

• Childcare (Utunzaji wa Watoto) 

• Recovery Support (Huduma kwa Wagonjwa Wanaopona) 

• Terminal Illness Care (Huduma kwa Wagonjwa wa Magonjwa Sugu) 

• Mental Health Support (Huduma kwa Wenye Changamoto za Kisaikolojia) 

• Disability Care (Huduma kwa Wenye Ulemavu) 

•  

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

Kozi hii inatoa fursa nyingi za ajira ndani na nje ya Tanzania. Kupitia ushirikiano kati 

ya Natural Asilia Learning Hub na kampuni za ajira Afrika Mashariki na nchi za 

Kiarabu, washiriki watakaofanya vizuri watapewa nafasi za ajira katika familia za 

kimataifa, hoteli, mashirika, na nyumba binafsi. Wahitimu wanaweza pia kuanzisha 

biashara za usafi na huduma za nyumbani, wakitoa ajira kwa wengine na kuchangia 

uchumi wa nchi. 

 

Career Pathways (Mwelekeo wa Kitaaluma): 

 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anaweza kuwa Professional Housekeeper, Nanny, 

Private Cook, Household Manager, Caregiver, au Home Health Assistant. Kadri 

uzoefu unavyoongezeka, anaweza kupanda ngazi kuwa Supervisor, Trainer, au 

Household Operations Consultant. 
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Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Katika zama za sasa, kazi za nyumbani zimebadilika kutoka kuwa kazi za kawaida 

hadi taaluma yenye heshima na fursa kubwa za kimataifa. Kupitia kozi hii, unapata 

mafunzo ya vitendo yanayokuwezesha kufanya kazi katika nyumba, hoteli, au 

mashirika makubwa. Mahitaji ya wataalamu waliofunzwa kitaalamu yanaongezeka, 

hasa kufuatia miradi ya kimataifa kama ule wa UN nchini Kenya. Kupitia kwa Mfanya 

biashara mwenye ubia wa ajira na Natural Asilia Learning Hub, wahitimu 

watakaofanya vizuri wanapewa uhakika wa ajira ndani na nje ya nchi mara tu baada 

ya kuhitimu masomo. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inatambulika kwa kubadilisha kazi za nyumbani kuwa 

taaluma ya heshima na faida. Mafunzo yetu ni ya vitendo, yakifundishwa kwa mfumo 

wa Competence-Based Training (CBT) unaosisitiza kufanya kuliko kusoma pekee. 

Tunachanganya ujuzi wa Kiafrika wa ukarimu na kanuni za kimataifa za huduma 

bora. Pia tunawaunganisha wahitimu wetu na waajiri kupitia mtandao wa ajira wa 

ndani na kimataifa, kuhakikisha kila mwanafunzi anayefanya vizuri anaingia kwenye 

soko la ajira lenye heshima na kipato cha uhakika. 

 

11. Care Giving Course for Elderly and People with Disabilities or Recovery 

(Kozi ya Huduma kwa Wazee, Wenye Ulemavu, na Wagonjwa Wanaopona) 

Overview (Muhtasari): 

 

The Care Giving course is designed to prepare compassionate, skilled, and 

responsible caregivers who can provide quality physical, emotional, and social 

support to people in need of specialized care. As life expectancy increases and 

families in cities become busier, the need for trained caregivers—both in Tanzania 

and internationally—continues to grow rapidly. This course equips participants 

with practical knowledge and hands-on experience in caring for the elderly, 

individuals living with disabilities, and patients recovering from illness or surgery. 

It focuses on personal care, health and hygiene, communication, safety, and the 

emotional well-being of clients. 

Kozi hii inajibu hitaji kubwa la kijamii na kiuchumi la wataalamu wanaoweza 

kutoa huduma bora za kibinadamu. Katika familia nyingi, wazee, wagonjwa, na 

watu wenye ulemavu wanahitaji huduma maalum zinazohitaji ustadi, uvumilivu, 

na huruma. Kozi hii inawapa washiriki maarifa ya utunzaji wa afya ya msingi, 

lishe bora, matumizi salama ya vifaa vya tiba, mawasiliano ya kitaalamu, na 

mbinu za kushughulikia hali za dharura. 
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Goal (Lengo Kuu): 

 

The main goal of this course is to build a new generation of professional caregivers 

who can deliver compassionate, respectful, and skilled support to clients at home, 

in hospitals, or care facilities. Washiriki wanajengewa uwezo wa kutoa huduma 

zenye utu na heshima, zenye kuzingatia mahitaji ya kiafya, kihisia, na kijamii ya 

wale wanaowahudumia. Kozi hii inalenga kukuza ubinadamu, taaluma, na 

uaminifu kwa kila mhitimu ili aweze kutekeleza majukumu yake kwa weledi. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

Kozi hii inalenga vijana, wanawake, na wanaume wanaopenda kazi za huduma 

kwa jamii, hasa wale wanaotaka kutoa huduma za moja kwa moja kwa wazee, 

wagonjwa, au watu wenye ulemavu. Pia inafaa kwa wale wanaotaka kufanya kazi 

katika hospitali, vituo vya wazee, taasisi za ustawi wa jamii, au kama caregivers 

binafsi. Washiriki wasio na uzoefu wanakaribishwa kwani mafunzo ni ya vitendo, 

hatua kwa hatua. 

 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

• Personal Care Skills (Ujuzi wa Huduma Binafsi): Kuosha, kulisha, kubadilisha 

mavazi, na kusaidia harakati za kila siku za mteja. 

• Health & Hygiene (Afya na Usafi): Kudumisha usafi wa mazingira, mwili, na 

vifaa vinavyotumika katika huduma. 

• Basic Nursing & First Aid (Uuguzi wa Msingi na Huduma ya Kwanza): Kupima 

joto la mwili, shinikizo la damu, kushughulikia vidonda vidogo, na kutoa huduma 

ya kwanza katika dharura. 

• Communication & Emotional Support (Mawasiliano na Usaidizi wa Kihisia): 

Kuwasiliana kwa heshima na wagonjwa, familia zao, na wataalamu wa afya, 

pamoja na kuwafariji kiakili. 

• Nutrition & Meal Planning (Lishe na Mpangilio wa Chakula): Kuandaa chakula 

bora kulingana na mahitaji ya kiafya ya mteja. 

• Safety & Emergency Response (Usalama na Dharura): Kuzuia ajali, 

kushughulika na dharura za kiafya, na kutoa huduma za haraka. 

• Ethics & Confidentiality (Maadili na Usiri): Kujenga uaminifu, kutunza siri za 

wagonjwa, na kufanya kazi kwa heshima na utu. 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

Graduates of this course are highly sought after both locally and abroad. Wahitimu 

wanaweza kupata ajira katika hospitali, vituo vya wazee, vituo vya afya vya jamii, au 
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kama home-based caregivers. Aidha, kutokana na ushirikiano wa Natural Asilia 

Learning Hub na taasisi za afya na ajira Afrika Mashariki, wahitimu watakaofanya vizuri 

watapewa nafasi za ajira nchini Tanzania, Kenya, na nchi nyingine za Afrika. Wengine 

wanaweza kuanzisha huduma binafsi za utunzaji wa wagonjwa au wazee majumbani. 

 

Career Pathways (Mwelekeo wa Kitaaluma): 

 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anaweza kuwa Caregiver, Nurse Assistant, 

Community Health Worker, Elderly Care Specialist, au Rehabilitation Support 

Worker. Pia anaweza kuendelea na masomo ya juu katika fani za uuguzi, afya ya 

jamii, au tiba ya viungo (Physiotherapy). 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kila siku, familia zaidi duniani zinahitaji watu wenye moyo wa huduma na ujuzi wa 

kitaalamu wa kuwasaidia wapendwa wao. Kupitia kozi hii, unapata ujuzi 

unaokuwezesha kutoa huduma bora zenye utu, heshima, na weledi. Sekta ya 

caregiving inakua kwa kasi duniani, na wahitimu wa kozi hii wanahitajika sana ndani 

na nje ya Afrika. Hii ni fursa ya kugeuza huruma kuwa taaluma yenye kipato na 

heshima kubwa. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inajivunia kutoa mafunzo yanayochanganya ujuzi wa 

kiafya, utu wa kibinadamu, na maadili ya kazi. Tofauti na vyuo vingine, tunatoa 

mafunzo ya vitendo kupitia mazingira halisi ya huduma, tukitumia mfumo wa 

Competence-Based Training (CBT) unaolenga ufanisi na matokeo. Washiriki wanapata 

mafunzo kutoka kwa wakufunzi wenye uzoefu wa huduma za afya na uuguzi, pamoja 

na fursa za majaribio ya kazi (attachments) katika taasisi za afya. Kwa kushirikiana 

na waajiri ndani na nje ya nchi, Natural Asilia Learning Hub inahakikisha wahitimu 

wake wanaingia katika soko la ajira wakiwa tayari, wenye moyo wa huduma, na stadi 

za kimataifa. 

 

12. Customer Relationship Management (CRM) (Uhusiano wa Mteja na Usimamizi 

wa Huduma) 

Overview (Muhtasari): 

 

The Customer Relationship Management (CRM) course is designed to equip 

participants with the skills and strategies needed to attract, retain, and grow loyal 

customers in today’s competitive market. Every successful business—whether in 
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beauty, hospitality, tourism, education, or retail—depends on strong customer 

relationships. This course trains participants to understand customer needs, 

communicate effectively, manage complaints, and create positive service 

experiences that drive satisfaction and repeat business. Learners will also explore 

how technology and digital tools can enhance customer engagement and improve 

business performance. 

Kozi hii inalenga kuwajengea washiriki uwezo wa kitaalamu wa kushughulika na 

wateja kwa ufanisi, kuelewa mahitaji yao, na kutoa huduma bora zenye thamani. 

Katika mazingira ya biashara yanayobadilika kila siku, uwezo wa kujenga na 

kudumisha uhusiano wa muda mrefu na wateja ni msingi wa mafanikio ya 

kampuni yoyote. Washiriki watajifunza jinsi ya kutatua changamoto za huduma, 

kuwasiliana kwa heshima, na kutumia teknolojia kama Customer Databases na 

social media Tools kuboresha huduma kwa wateja. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

The goal of this course is to develop professionals who understand that the customer 

is the heartbeat of every business. Washiriki watapata ujuzi wa kujenga uhusiano 

endelevu, kuimarisha uaminifu wa wateja, na kuboresha taswira ya kampuni au 

biashara. Kozi inalenga kukuza ustadi wa mawasiliano, ubunifu katika huduma, na 

matumizi ya mifumo ya kisasa ya CRM software kwa ufanisi. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

Kozi hii inafaa kwa wamiliki wa biashara, mameneja wa mauzo, wahudumu wa saluni, 

watumishi wa hoteli, mawakala wa huduma kwa wateja, na wajasiriamali wanaotaka 

kuongeza kiwango cha huduma kwa wateja. Pia ni muhimu kwa vijana 

wanaojitayarisha kuingia katika ajira katika sekta za huduma, masoko, na biashara 

za kidigitali. 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

• Customer Communication (Mawasiliano na Wateja): Mbinu za kuwasiliana kwa 

heshima, uelewa wa lugha ya mwili, na kushughulikia malalamiko kwa busara. 

• Customer Psychology (Saikolojia ya Wateja): Kuelewa tabia, matarajio, na 

mahitaji ya wateja tofauti. 

• Customer Retention Strategies (Mbinu za Kudumisha Wateja): Mikakati ya 

kuhakikisha wateja wanarudi tena kwa huduma zako. 

• Digital Tools for CRM (Zana za Kidigitali): Kutumia CRM software, mitandao ya 

kijamii, na mfumo wa customer feedback kuboresha huduma. 

• Sales and Service Integration (Muunganiko wa Huduma na Mauzo): Kujifunza 

jinsi huduma bora zinavyochangia ukuaji wa mauzo. 
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• Brand Image & Loyalty Building (Chapa na Uaminifu): Kukuza taswira chanya 

ya biashara na kujenga uhusiano wa kudumu na wateja. 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

Graduates of this course can work as Customer Service Representatives, Sales 

Executives, Marketing Officers, Receptionists, Front Office Managers, or Client 

Relations Officers in companies, hotels, salons, banks, and other service-oriented 

businesses. For entrepreneurs, the course offers a foundation for building businesses 

that attract and retain clients, leading to sustainable growth and profitability. 

Career Pathways (Mwelekeo wa Kitaaluma): 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anaweza kuwa Customer Relationship Officer, Sales 

Consultant, Brand Manager, au Client Care Supervisor. Wale wanaotaka kuendeleza 

taaluma zaidi wanaweza kujiendeleza katika masomo ya Marketing, Public Relations, au 

Business Administration. 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kila biashara inahitaji wateja, lakini ni wachache wanaojua jinsi ya kuwahifadhi. Kozi 

hii inakufundisha jinsi ya kugeuza mteja wa kawaida kuwa balozi wa biashara yako. 

Unajifunza kwa vitendo jinsi ya kutoa huduma bora, kushughulika na malalamiko 

bila migogoro, na kutumia teknolojia kuongeza thamani ya huduma zako. Hii ni kozi 

ya ujasiri, uhusiano, na mafanikio ya biashara. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inatofautiana kwa kutoa mafunzo ya Customer 

Relationship Management yanayochanganya maarifa ya mawasiliano, ujasiriamali, na 

teknolojia. Tunatumia mfumo wa Competence-Based Training (CBT) unaosisitiza 

mafunzo ya vitendo, mafunzo ya mwingiliano, na miradi halisi ya huduma kwa wateja. 

Washiriki wanajifunza kupitia role plays, case studies, na digital simulations, 

kuhakikisha kila mhitimu anakuwa tayari kuajiriwa au kuendesha biashara yake kwa 

kiwango cha kitaalamu. 

 

13. Professional Entrepreneurship (Ujasiriamali wa Kitaaluma) 

Overview (Muhtasari): 

 

The Professional Entrepreneurship course is designed to prepare creative, 

disciplined, and visionary entrepreneurs who can turn ideas into sustainable 

enterprises. In an era where jobs are limited and innovation drives economies, 

this course equips participants with the mindset, skills, and practical tools needed 

to start, manage, and grow successful businesses. Learners will explore 
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entrepreneurship from idea generation to business execution, covering planning, 

finance, marketing, customer engagement, and innovation. The course blends 

theory with real-life case studies, mentorship, and hands-on project work to 

ensure participants leave with confidence to build something of their own. 

Kozi hii inalenga kuwajengea washiriki uwezo wa kubuni, kuanzisha, na 

kusimamia biashara kwa weledi. Katika zama hizi ambapo ajira rasmi 

zimepungua, ujasiriamali umekuwa nguzo muhimu ya maendeleo binafsi na ya 

taifa. Kupitia kozi hii, washiriki watapata maarifa ya kutambua fursa za biashara, 

kuandaa mpango wa biashara, kudhibiti fedha, na kutumia teknolojia kukuza 

biashara zao. Kozi inachochea ubunifu, nidhamu ya kifedha, na maadili ya 

uongozi, ili kuwajengea washiriki misingi ya kuwa wajasiriamali wa kweli, wenye 

uwezo wa kuajiri wengine na kuchangia uchumi wa nchi. 

 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

The goal of this course is to nurture a new generation of professional 

entrepreneurs who think critically, act ethically, and innovate sustainably. It 

seeks to transform passion into purpose and ideas into income. Washiriki 

watapata ujuzi wa kupanga mikakati ya biashara, kufanya tathmini ya soko, 

kusimamia rasilimali, na kujenga chapa imara (brand) inayotambulika. Kozi hii 

inalenga siyo tu kufundisha jinsi ya kuanzisha biashara, bali pia jinsi ya kuikuza, 

kuiboresha, na kuifanya idumu kwa muda mrefu. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

Kozi hii imeundwa kwa vijana, wajasiriamali wachanga, wamiliki wa biashara 

ndogo na za kati (SMEs), na wale wanaotamani kuanza biashara zao. Pia inafaa 

kwa wafanyakazi wa sekta binafsi au umma wanaotaka kujifunza mbinu za 

ujasiriamali na kujitegemea kiuchumi. 

 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

• Entrepreneurial Mindset (Mtazamo wa Mjasiriamali): Kujenga fikra za ubunifu, 

ujasiri, na uthubutu wa kuanza mradi mpya. 

• Business Planning (Mipango ya Biashara): Kuandaa mpango wa biashara wenye 

malengo, bajeti, na mikakati ya utekelezaji. 

• Financial Literacy (Uelewa wa Fedha): Mbinu za kutunza, kuwekeza, na 

kutumia fedha kwa busara. 

• Marketing & Branding (Masoko na Chapa): Kuelewa soko, kutumia mitandao ya 

kijamii, na kujenga chapa inayotambulika. 
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• Customer Relations (Uhusiano na Wateja): Mbinu za kuwahifadhi wateja na 

kuongeza thamani ya huduma. 

• Digital Entrepreneurship (Ujasiriamali wa Kidigitali): Kutumia teknolojia 

kukuza biashara mtandaoni. 

• Leadership & Management (Uongozi na Usimamizi): Kusimamia timu, kufanya 

maamuzi bora, na kujenga mtandao wa biashara. 

 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

 

Wahitimu wa kozi hii wanapata uwezo wa kuanzisha biashara zao binafsi katika sekta 

mbalimbali kama urembo, teknolojia, huduma, kilimo, na biashara mtandaoni. Pia 

wanaweza kuwa washauri wa biashara (Business Consultants), mameneja wa miradi, 

au viongozi wa mashirika ya kijamii. Kozi hii inafungua milango ya ushirikiano na 

taasisi za kifedha, miradi ya vijana, na mashirika ya uwezeshaji wa kiuchumi. 

 

Career Pathways (Mwelekeo wa Kitaaluma): 

 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anaweza kuwa Entrepreneur, Startup Founder, 

Business Manager, Innovation Consultant, au Social Enterprise Leader. Pia 

anaweza kuendelea na masomo ya juu katika fani za Business Administration, 

Finance, au Innovation and Technology. 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Ujasiriamali siyo tu kuhusu kufanya biashara, bali kuhusu kubadilisha fikra kuwa 

fursa na changamoto kuwa mafanikio. Kozi hii itakusaidia kugundua uwezo wako wa 

ndani, kujenga nidhamu ya biashara, na kuanzisha mradi unaokua kwa hatua. 

Kupitia mafunzo haya, unapata mwongozo wa moja kwa moja kutoka kwa wakufunzi 

wenye uzoefu, wajasiriamali waliopo sokoni, na mifumo ya kisasa ya kidigitali. Hii ni 

kozi ya ubunifu, uthubutu, na mafanikio ya kweli. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

 

Natural Asilia Learning Hub inatambulika kwa kukuza ujasiriamali unaojengwa juu 

ya maadili, ubunifu, na uhalisia wa soko la Kiafrika. Kozi hii inatolewa kwa mfumo wa 

Competence-Based Training (CBT) unaosisitiza mafunzo ya vitendo. Washiriki 

wanaunda miradi halisi, wanashirikiana na wajasiriamali waliopo, na wanapewa 

mwongozo wa kutengeneza chapa na kusajili biashara zao. Pia tunawasaidia kuingia 

kwenye mitandao ya kifedha, masoko ya kidigitali, na programu za vijana 
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zinazowawezesha kupata mitaji. Natural Asilia Learning Hub inageuza ujasiriamali 

kutoka ndoto kuwa matokeo halisi—kujiajiri, kuajiri wengine, na kubadilisha jamii. 

Day Care Workers Course (Kozi ya Walezi na Wahudumu wa Vituo vya Malezi ya 

Watoto) 

Overview (Muhtasari): 

 

The Day Care Workers Course is a practical and fast-growing training program 

designed for individuals who love children and want to turn that passion into a 

meaningful and rewarding career. As cities across Tanzania and Africa continue 

to expand, and parents become increasingly occupied with work and business, 

the need for trained day care providers has grown rapidly. Not everyone is a 

teacher, yet every child deserves care, safety, and guidance during their early 

years. This course offers participants the skills to either open and manage a home-

based day care center or work as professional assistants in established centers 

within their communities. 

Kozi hii inalenga watu wanaotaka kutoa huduma bora za malezi ya watoto katika 

mazingira salama, yenye upendo, na yenye kuchochea maendeleo ya mtoto. 

Katika miji mikubwa kama Arusha, Dar es Salaam, Nairobi, na Dodoma—ambapo 

wazazi wengi wanakuwa kazini muda mwingi—mahitaji ya vituo vya malezi vya 

kitaalamu yameongezeka kwa kasi. Washiriki wa kozi hii watapata ujuzi wa 

kutunza watoto wachanga na wale wa awali wa shule, kujenga tabia njema, 

kuandaa mazingira salama, na kushirikiana na wazazi ili kukuza afya na 

maendeleo ya watoto wao. 

 

Goal (Lengo Kuu): 

 

The goal of this course is to produce professional, caring, and well-trained day 

care providers who understand the importance of early childhood care and 

development. Washiriki watafundishwa mbinu bora za malezi, lishe ya mtoto, afya 

na usafi, usalama, na mawasiliano na wazazi. Kozi inalenga kuwaandaa washiriki 

waweze kufungua vituo vyao vya malezi au kutoa huduma bora kama wahudumu 

katika vituo vilivyopo, wakizingatia viwango vya ubora vinavyokubalika kitaifa na 

kimataifa. 

 

Target Group (Walengwa): 

 

Kozi hii inafaa kwa wanawake na wanaume wanaopenda watoto na wanataka 

kujifunza mbinu za kisasa za malezi. Pia inawafaa wazazi, walezi, au vijana 

wanaotaka kufungua vituo vyao vya malezi nyumbani (home-based daycare) au 

wale wanaotaka kufanya kazi katika vituo vilivyopo kwenye jamii zao. Wale 
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wanaotoka sekta ya elimu au huduma za kijamii pia wanaweza kunufaika kwa 

kupanua ujuzi wao wa utunzaji wa watoto. 

Key Learning Areas (Watakachojifunza): 

• Child Care & Development (Malezi na Ukuaji wa Mtoto): Kuelewa hatua za 

ukuaji wa mtoto, michezo ya kielimu, na mawasiliano yanayofaa kwa umri. 

• Health, Hygiene & Nutrition (Afya, Usafi na Lishe): Kudumisha usafi, kuandaa 

milo yenye virutubishi, na kutambua dalili za magonjwa ya kawaida. 

• Safety & First Aid (Usalama na Huduma ya Kwanza): Kutambua hatari za 

mazingira na kutoa huduma ya haraka kwa mtoto anapoumia au kuugua. 

• Communication & Parental Engagement (Mawasiliano na Ushirikiano na 

Wazazi): Kujenga uhusiano wa heshima na wazazi na kutoa mrejesho wa 

maendeleo ya mtoto. 

• Behavior & Emotional Management (Malezi ya Tabia na Hisia): Kusaidia 

watoto kujifunza nidhamu, urafiki, na maadili. 

• Business & Management Skills (Uendeshaji wa Biashara): Mbinu za kuanzisha 

kituo cha malezi, kupanga bajeti, usajili, na utangazaji wa huduma zako. 

Employment & Business Opportunities (Fursa za Ajira na Biashara): 

Graduates of this course have numerous career opportunities. They can work as Day 

Care Assistants, Childcare Supervisors, or Center Managers in both private and 

institutional daycare centers. For those with entrepreneurial ambition, this course offers 

the foundation to open and operate home-based daycare centers—a fast-growing 

business in cities where parents seek safe and reliable childcare services. Wahitimu pia 

wanaweza kutoa huduma binafsi za nanny au home caregiver kwa familia zinazohitaji 

huduma maalum za watoto wadogo. 

 

Career Pathways (Mwelekeo wa Kitaaluma): 

 

Mwanafunzi anayemaliza kozi hii anaweza kuwa Day Care Worker, Early Childhood 

Care Assistant, Home-Based Childcare Provider, au Day Care Manager. Pia 

anaweza kuendelea na mafunzo ya juu katika fani za Early Childhood Education, 

Community Development, au Child Psychology. 

 

Why Join This Course? (Kwa Nini Ujiunge?): 

 

Kila jiji linalokua linahitaji wataalamu wa malezi ya watoto. Kozi hii ni fursa ya 

kipekee kwa wale wanaopenda watoto na wanataka kubadilisha upendo huo kuwa 

taaluma yenye kipato. Kupitia mafunzo haya, unapata ujuzi wa kitaalamu wa 

kuhudumia watoto, kuendesha kituo cha malezi nyumbani, na kushirikiana na wazazi 

kwa ufanisi. Hii ni taaluma yenye uhakika wa ajira, heshima katika jamii, na fursa ya 
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kujiajiri au kupata kazi katika vituo vya malezi vinavyokua kwa kasi katika miji 

mikubwa na midogo. 

 

Our Uniqueness (Utofauti Wetu): 

Natural Asilia Learning Hub inatambulika kwa kutoa mafunzo ya vitendo 

yanayochanganya elimu ya utunzaji wa watoto, biashara, na mawasiliano ya kijamii. 

Tofauti na vyuo vingine, tunasisitiza Competence-Based Training (CBT) ambayo 

inahakikisha kila mshiriki anajifunza kupitia uzoefu wa kweli. Washiriki wanafanya 

mazoezi ya vitendo katika vituo vya malezi, wanaundiwa mpango wa biashara wa 

kituo chao, na wanapewa mwongozo wa usajili na taratibu za leseni. Kwa kuwa miji 

inakua na mahitaji ya vituo vya malezi vinaongezeka, wahitimu wa Natural Asilia 

Learning Hub wanakuwa mstari wa mbele katika sekta hii yenye mustakabali 

mkubwa wa ajira na ujasiriamali. 

 

 

 

 
 


